DETERMINAZIONE SETTORE 1 - DIREZIONE AFFARI GENERALI - SERVIZI
DELEGATI - INNOVAZIONE TECNOLOGICA - GABINETTO
SERVIZIO: SERVIZI DELEGATI

REGISTRO DI SETTORE N. 45
REGISTRO GENERALE N. 1019
IN DATA 27-04-2023

UFFICIO: INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Oggetto: PROROGA TECNICA DEL SERVIZIO DI PRESIDIO ON-SITE CON SKILL SPECIFICI
IN AMBITO NETWORK/SECURITY PRESSO GLI UFFICI DEL COMUNE DI COMO
PER 3 MESI DALL'1/05/2023 AL 31/07/2023

IL DIRETTORE

Premesso che:

- con determinazione RG 2409 del Settore, esecutiva dal 09-11-2022, si era si era provveduto, da
ultimo, a prorogare alle stesse condizioni del contratto in scadenza il 31/10/2022, la fornitura del
servizio di presidio on-site presso gli uffici del Comune di Como con skill specifici in ambito
network/security alla Societa Maticmind Spa, per il periodo 01/11/2022-30/04/2023;

- la proroga del servizio di cui al punto precedente era anche il risultato dell’allineamento con la
scadenza del servizio di manutenzione della Postazioni di lavoro (PDL), considerato che detta
risorsa on-site, oltre all’analisi delle richieste di supporto registrate sul sistema di Trouble Ticketing,
ha avuto modo di sviluppare sinergie con le altre risorse on-site, garantendo una versatilita nella
prestazione che ha implementato l'efficienza del complessivo servizio di manutenzione delle
Postazioni di Lavoro (PDL), con importanti positivi riverberi sull’efficienza dell'intera organizzazione
del lavoro del Settore dei Sistemi Informativi;

- l'esigenza di prorogare il servizio come da determinazione RG 2409/2022 (gia richiamata), era stata
dettata, inoltre, dalla necessita di proseguire con le valutazioni di fattibilitd del’Accordo Quadro
Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche
Amministrazioni, attivato a maggio 2022, e con le relative attivita interne al CED, propedeutiche alla
successiva adesione;

- con lapprovazione delle Linee Programmatiche della neo insediata Amministrazione e con la
successiva approvazione del DUP, emergevano necessita ulteriori determinate dalla individuazione
di nuovi e diversi obiettivi strategici, con particolare riferimento all'obiettivo “Comunicazione
circolare” (Missione 1 Programma 8), che imponevano al personale del Settore Innovazione
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Tecnologica una rivisitazione delle esigenze poste alla base della adesione a SGM2 dilatando il
tempo previsto per 'adesione prevista per i primi giorni di ottobre 2022;

Considerato che:

- in seguito ad un’attenta valutazione delle esigenze tecniche dellEnte, & stato, quindi, individuato,
quale fornitore aggiudicatario (alle medesime condizioni economiche e tecnico-prestazionali stabilite
nellAccordo Quadro), I'RTI Vodafone Italia S.p.A. (mandataria), Enterprise Services Italia S.r.l., ITD
Solutions S.p.A, sulla base dei dati e delle informazioni inserite nello strumento “comparatore”,
rispetto a quanto offerto dall’ RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), N&C S.r.l., Consorzio Stabile
Consielte s.c.r.l.,, Maticmind S.p.A;;

- in data 27/01/2023 si &, pertanto, provveduto ad inviare la “Richiesta preliminare di fornitura” (ordine
ID 7125047 su portale AcquistinretePA);

- a seguito dell'invio dell'ordine di cui al punto precedente, il Fornitore individuato (I'RTI Vodafone
Italia S.p.A. (mandataria), Enterprise Services ltalia S.r.l., ITD Solutions S.p.A) ha trasmesso il Piano
di Esecuzione dei Servizi (PES), con prot. 24914 del 06-03-2023;

- con determinazione RG 803 del 31/03/2023 del Settore si €, quindi, provveduto ad affidare al RTI
Vodafone Italia S.p.A. (mandataria), Enterprise Services Italia S.r.l., ITD Solutions S.p.A, quale
Fornitore aggiudicatario (alle medesime condizioni economiche e tecnico-prestazionali stabilite
nellAccordo Quadro), i Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e PDL — Lotto 2, per un
periodo di 48 mesi, in base alle risultanze dei dati e delle informazioni di cui al “comparatore”
Comune di Como_RPF 7125047 Comparatore_ AQ SGM1_v1.0;

- con la determinazione di cui al punto precedente si & altresi provveduto all’approvazione del PES
(Comune di Como_RPF 7125047_Piano di Esecuzione dei Servizi AQ SGM1_v1.0, ed al quale si
rinvia in merito al dettaglio degli aspetti di Definizione tecnica dei servizi e delle modalita di
erogazione) e del documento “comparatore” (Comune di Como RPF 7125047 Comparatore AQ
SGM1_v1.0, gia richiamato);

- in data 31/03/2023 si & provveduto ad inviare tramite il portale AcquistinretePA I’ ORDINE definitivo
ID_7191583;

Preso atto che:

- l'attivazione da parte del Fornitore dei servizi previsti dal’AQ prevedeva I'ottenimento da parte di
CONSIP della necessaria autorizzazione al subappalto volto a garantire le risorse on site;

- sulla base di quanto emerso nella call on line con Vodafone del 19/04/2023, l'autorizzazione al
subappalto non risulta ancora essere stata ottenuta;

- con comunicazione a mezzo email del 21/04/2023 (agli atti del Settore) il Fornitore Vodafone, in
seguito al protrarsi dei tempi previsti per I'ottenimento dell’autorizzazione al subappalto da parte di
CONSIP, si & reso disponibile a posticipare I'avvio del servizio a partire dal 01/08/2023;

- con comunicazione a mezzo pec del 21/04/2023 (prot.: 46465- agli atti del Settore), l'attuale
operatore affidatario, si € reso disponibile, a decorrere dal 01/05/2023, a garantire al’Ente la
prosecuzione, alle stesse condizioni del contratto in scadenza al 30/04/2023, delle attivita in essere,
senza soluzione di continuita ma per un tempo minimo di 3 mesi, € quindi fino al 31/07/2023;

Considerato che:
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- il servizio di presidio on site con skill specifici in ambito network/security presso gli uffici del Comune
di Como deve considerarsi come servizio irrinunciabile per I'Ente, avendo acquisito la sicurezza
cyber un ruolo di primaria importanza nelle attivitd del Settore Innovazione Tecnologica, specie in
considerazione dell’esponenziale aumento degli attacchi cyber nei confronti di enti pubblici registrati
a partire dalla fine del 2021 con crescente frequenza e intensita;

- si rende pertanto necessario procedere ad una proroga tecnica del servizio da parte del Fornitore
uscente (Maticmind), a decorrere dal 1/05/2023 e sino al 31/07/2023;

Richiamati:

- lart. 1, comma 512, della Legge 28/12/2015 n° 208 (c.d. Legge di stabilita 2016) che ha stabilito
che “Al fine di garantire l'ottimizzazione e la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi
informatici e di connettivita, fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni
e servizi dalla normativa vigente, le amministrazioni pubbliche e le societa inserite nel conto
economico consolidato della pubblica amministrazione, come individuate dall'lstituto nazionale di
statistica (ISTAT) ai sensi dell'articolo 1 della legge 31 dicembre 2009, n. 196, provvedono ai propri
approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip SpA o i soggetti aggregatori, ivi comprese le
centrali di committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti...”;

- larticolo 1 comma 3 del Decreto Legge 6 luglio 2012, n. 95, “Le amministrazioni pubbliche obbligate
sulla base di specifica normativa ad approvvigionarsi attraverso le Convenzioni di cui all'articolo 26
della legge 23 dicembre 1999, n. 488 stipulate da Consip S.p.A. o dalle centrali di committenza
regionali costituite ai sensi dell'articolo 1, comma 455, della legge 27 dicembre 2006, n. 296
possono procedere, qualora la convenzione non sia ancora disponibile e in caso di motivata
urgenza, allo svolgimento di autonome procedure di acquisto dirette alla stipula di contratti aventi
durata e misura strettamente necessaria e sottoposti a condizione risolutiva nel caso di
disponibilita' della detta convenzione”;

Atteso che:

- limporto previsto per la prosecuzione del SERVIZIO DI PRESIDIO ON-SITE CON SKILL SPECIFICI
IN AMBITO NETWORK/SECURITY PRESSO GLI UFFICI DEL COMUNE DI COMO sino al
31/05/2023 €& pari ad € 11.666,25 (IVA inclusa) ed € da impegnare alla missione 1_08 (U
1.03.02.19.001) — capitolo 10108039120 “servizi informatici e di telecomunicazione (esercizio 2023,
esigibilita 2023 - bilancio 2023-2025 approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n° 51 del
20/12/2022)

- il DURC risulta regolare;

Preso atto che:

- in applicazione della normativa vigente in materia di privacy e considerato che le attivita oggetto del
Contratto comportano o possono comportare il trattamento di dati personali ai sensi del
Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 nonché del
D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. recante “Codice in materia di protezione dei dati personali’, si
procedera, successivamente all’aggiudicazione, alla nomina dell’aggiudicatario quale Responsabile
del trattamento dati, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/67;
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- la nomina avverra mediante sottoscrizione di apposito “Atto di nomina a Responsabile del
trattamento dei dati personali”, predisposto dal Comune di Como nella sua qualita di Titolare del
trattamento;

- aisensidell'art. 31 del DLgs 50/2016 (rubricato «Ruolo e funzioni del responsabile del procedimento
negli appalti e nelle concessioni») il Responsabile del Procedimento ¢ il Dott. Valentino Chiarion,
Dirigente del Settore 1 Direzione Affari Generali — Servizi Delegati — Innovazione Tecnologica —
Gabinetto dell’Ente, incaricato con Decreto Sindacale n. 31 del 30/08/2022 e prorogato sino al
07/05/2023 con Decreto Sindacale del 24/02/2023;

- aifini dell'efficacia, per il presente provvedimento si procedera alla pubblicazione in Amministrazione
Trasparente ai sensi dell'art. 23 lettera b) del D. D.Lgs. del 14/3/13 n.33 e s.m.i. e dell'art. 29,
comma 1, del D.Lgs. 50/2016;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 107 del D. Lgs. n. 267/2000, dell’art. 107 del Vigente
Statuto, nonché dell’art.18 del Regolamento di Organizzazione;

Attestata la compatibilita monetaria, ossia la possibilita reale di effettuare il pagamento derivante dal
presente provvedimento in quanto in linea con i programmi dellEnte, ai sensi dell’art. 9 del D.L. 78/2009
convertito in legge 102/2009;

Valutato positivamente il presente provvedimento, sotto il profilo della regolarita e della correttezza
dell’azione amministrativa, ai sensi dell’art. 147-bis, c. 1 del TUEL 18.08.2000 n. 267 e dell’art. 11, c. 2 del
vigente Regolamento comunale sul sistema dei controlli;

DETERMINA

1) di prorogare alle stesse condizioni del contratto in scadenza il 30/04/2023 la fornitura del servizio di
presidio on-site presso gli uffici del Comune di Como con skill specifici in ambito network/security, per il
periodo 01.05.2023 — 31.07.2023, con la Societa Maticmind Spa, avente sede legale in VIA
BENEDETTO CROCE N. 1, 20090 VIMODRONE (MI) — C.F. 05032840968 — codice fornitore: 63650;

2) di dare atto che I'importo complessivo per la fornitura del servizio di che trattasi & pari ad € 11.666,25
(IVA inclusa) ed & da imputare come segue:

Anno | Entrata/ | Missione U Capitolo Descrizione Importo | Prenot. isig.ta SMART
Spesa Cod bilancio Capitolo CiG

Servizi informatici €
2023 S 1.08 1.03.02.19.001 | 10108039120 e di 11.666.25 N 2023 | Z3E3AE9349
telecomunicazione ) ’

(del bilancio 2023-2025 approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n° 51 del 20/12/2022);

3) didare atto che:
a) in applicazione della normativa vigente in materia di privacy e considerato che le attivita oggetto
del Contratto comportano o possono comportare il trattamento di dati personali ai sensi del
Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 nonché
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del D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. recante “Codice in materia di protezione dei dati personali”, si
procedera, successivamente all’aggiudicazione, alla nomina dell’aggiudicatario quale
Responsabile del trattamento dati, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/67;

b) la nomina avverra mediante sottoscrizione di apposito “Atto di nomina a Responsabile del
trattamento dei dati personali”, predisposto dal Comune di Como nella sua qualita di Titolare del
trattamento;

c) ai sensi dellart. 31 del DLgs 50/2016 (rubricato «Ruolo e funzioni del responsabile del
procedimento negli appalti e nelle concessioni») il Responsabile del Procedimento & il Dott.
Valentino Chiarion, Dirigente del Settore 1 Direzione Affari Generali — Servizi Delegati —
Innovazione Tecnologica — Gabinetto dell’Ente, incaricato con Decreto Sindacale n. 31 del
30/08/2022 e prorogato sino al 07/05/2023 con Decreto Sindacale del 24/02/2023;

d) ai fini dell'efficacia, per il presente provvedimento si procedera alla pubblicazione in
Amministrazione Trasparente ai sensi dell'art. 23 lettera b) del D. D.Lgs. del 14/3/13 n.33 e
s.m.i. e dell'art. 29, comma 1, del D.Lgs. 50/2016.

Il Direttore
Dott. Valentino Chiarion

firmato digitalmente ai sensi del codice dell’amministrazione
digitale D.Igs. n. 82/2005 e s.m.i.
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DETERMINAZIONE SETTORE 1 - DIREZIONE AFFARI GENERALI — SERVIZI
DELEGATI - INNOVAZIONE TECNOLOGICA - GABINETTO
SERVIZIO: SERVIZI DELEGATI

REGISTRO DI SETTORE N. 45
REGISTRO GENERALE N. 1019
IN DATA 27-04-2023

UFFICIO: INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Oggetto: PROROGA TECNICA DEL SERVIZIO DI PRESIDIO ON-SITE CON SKILL SPECIFICI
IN AMBITO NETWORK/SECURITY PRESSO GLI UFFICI DEL COMUNE DI COMO
PER 3 MESI DALL'1/05/2023 AL 31/07/2023

VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE

Il sottoscritto Responsabile del Servizio Finanziario esprime, ai sensi dell’'art. 147bis del d.Lgs.
267/2000, parere favorevole di regolarita contabile in merito al presente atto.

COPERTURA FINANZIARIA

Ai sensi dell’art. 183 comma 7 del D.lgs. 267/2000, si rilascia il visto attestante la regolarita
contabile e la copertura finanziaria relativa all'impegno di spesa di cui al presente atto.

Con riferimento al presente atto sono state effettuate le seguenti registrazioni contabili:

Impegno N. 799 del 27-04-2023
Capitolo 1010803 / Articolo 9120
Importo 2023 | Euro 11.666,25

Li, 27-04-2023
Il Direttore del Settore Servizi Finanziari

Dott. Raffaele Buononato

firmato digitalmente ai sensi del codice del’amministrazione
digitale D.lgs. n. 82/2005 e s.m.i.
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